UAMF
M c M P METODICKE CENTRUM MUZEINf PEDAGOGIKY Him

SPOLUPRACE? SPOLUPRACE!
aneb

Jak jsme o tom diskutovali

reflexe pracovné-diskusniho seminaie muzejnich pedagogti

konaného v MZM 24. brezna 2014

Sona Mertova


http://www.mzm.cz/
http://www.mzm.cz/

Uvod

A¢ je vsoucasnosti muzejni edukace v ¢eskych muzeich® jiz etablovana a jeji vyznam je
v obecné roviné pojiman jako pfinosny, v jeji praktické realizaci je z mnoha stran podcerfiovan (i
nedoceriovdn a potfeby tohoto oboru jsou mnohdy velmi malo saturovdny. Jako jeden
mezioborova spoluprace muzejnich pedagogl s kuratory (pripadné i dalsSimi muzejnimi profesemi,
napf. vystavari), kterou chapeme jako jeden z podstatnych predpokladd pro realizaci kvalitni muzejni

edukace. Diskusni oborové setkani snazvem ,Spoluprdce? Spoluprdce!” chtélo pravé na tyto

problémy reagovat a zmapovat tak tuto oblast z pohledu muzejnich pedagogl a predevsim hledat
mozna feseni, vychodiska i vhodné postupy pro zlepSeni a rozvoj stavajicich podminek. Nebylo pfilis
prekvapujici a neobvyklé, Ze se na seminaf, konany 24. bfezna 2014 v Moravském zemském muzeu,
prihlasily vyhradné Zeny, tedy dvacet muzejnich pedagozek® a jedna kuratorka-archeolozka (jako Zivy
pfiklad velmi dobré praxe), a to jak z muzei malych, tak velkych, z muzei, kde se mezioborové
spolupraci dafi vyborné, ale kde je tomu i naopak. Akci spolecné pfipravilo oddéleni muzeologie
Ustavu archeologie a muzeologie FF MU Brno a Metodické centrum muzejni pedagogiky MZM>.
Setkdni moderovala a workshop vedla Lenka Mrazova (UAM FF MU). V ramci seminéie zaznély i Etyfi
tematické prispévky:

Jagosova Lucie (UAM FF MU):

Vymezeni specifik profese muzejniho pedagoga;

Mertova Soria (MCMP):

Reflexe dotaznikového Setfeni na téma spoluprdce muzejnich pedagogu a kurdtord;

Reichel Jana (KW PdF MU):

Kurdtor versus pedagog v evropském prostoru galerii soucasného uméni;

Pegkova Jitka (Jihoceské muzeum v Ceskych Budéjovicich):

Reflexe dotaznikového Setfeni mezi odbornymi zaméstnanci v Jihoceském muzeu.

1 . . . v s . . v , vroos .

Pod pojmem muzea jsou zahrnuta i muzea uméni a galerie; pro zjednoduseni pouzivdme pouze pojem
muzejni edukace, ac je v ¢eském prostredi jesté stale rozliSovdna edukace muzejni a galerijni. Chdpeme vsak, ze
cile jsou shodné.

2\ v v . R ’ . . , e v . v P . .

VSechny Ucastnice setkani jsou ve svych institucich muzejnimi pedagozkami, kromé toho mnohé z nich pracuiji
ve funkcich kumulovanych jako: feditelka muzea, lektorka, privodkyné, propagacni pracovnice, produkéni,
projektova manaZerka, autorka vystav, pracovnice pro centralizaci sbirek. Kromé toho kuratorka-archeolozka,

ktera muzejni edukaci a svlij podil na jeji realizaci povaZuje za soucast své prace v muzeu.

* Jedinym muzskym G&astnikem byl za organizujici MCMP jeho vedouci Tomas Drobny, proto z hlediska
gramatického dame prednost muzskému rodu.



Tento text predstavuje témata, kterd byla na seminafi oteviena a diskutovana.* U¢astnici
pracovali a diskutovali ve skupindch® i spole¢né a do diskuse vnesli své zku$enosti, poznatky, napady
a usilovné hledali rezervy ve své vlastni praci, kterymi by mohli pfispét ke zkvalitnéni a rozsifeni

moznosti mezioborové spoluprace ve svych materskych institucich.

TEMATIZOVANE SHRNUTI VYSLEDKU SPOLECNE DISKUSE A WORKSHOPU

Muzejni pedagog
- je oborovy odbornik s kompetenci zprostfedkovat edukacni obsah muzea; profesional, kterému
vSak mnohdy schazi profesni sebevédomi; ten, ktery dava ze sebe a skrze sebe.

(...ovlddame urcité metody prdce, to je to, co nds stavi na uroven odbornika, jen to musime umét
prodat... fict kurdtorovi, jak vy chcete uchopit vystavu, protoZe vy mdte metody...)
(...primdrné spolupracuji jé se sebou samym a mém néco, co ostatni nevédi...)°;

- kompetence, dovednosti: vzdélani, flexibilita, otevienost, pohotovost, komunikaéni schopnosti,

empatie, vSeobecny rozhled, schopnost pohrouzeni se do témat atd.;
- problém profesni nevyjasnénosti (nezarazeni profese muzejni pedagog v katalogu praci), kumulace
funkci a pracovnich ¢innosti, které ne vidy pfimo souvisi s oblasti muzejni edukace, vytiZzenost;
- neznalost potieb kuratora: je tfeba formulovat/vysvétlit ,uZiteénost” muzejni edukace pro
kuratora — jak mlze byt muzejni pedagog prospésny kuratorovi a jeho oboru = v uréitém smyslu
,prodava“” kuratorovu praci — kvalifikované ji zpFistupriuje neodbornikiim;
- prerod oborového odbornika v muzejniho pedagoga — redukce kvantity i miry odbornosti
zprostiredkovavanych informaci:

(...protoZe jsem méla plnou hlavu odbornych informaci,

které jsem méla problém redukovat, vSechno bylo duleZité...);

- garantuje JAK?.

Kurator (okem muzejné-pedagogickym)

* Priibéh diskuse byl se souhlasem G&astnikd nahravan na diktafon a poté piepsan, prepis i nahravka jsou
ulozeny v archivu MCMP. Text vychazi z prepisu nahravky diskuse.

> Soutasti seminafe byl workshop, p¥i kterém G&astnici pracovali ve skupinach. Vysledky této aktivity jsou
v textu také zpracovany.
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Vyroky ucastnik( jsou presnymi citacemi z nahravky a v celém textu maji modrou barvu.



- oborovy odbornik — profesni uzavienost — zamérenost na obor/téma, zaneprazdnénost, vytizenost
administrativni ¢innosti, mala otevienost vici déni v muzeu, ktera se netyka ptrimo jeho:
(...Kurdtoru je méné ...ted' se jim to vSechno kumuluje a ja uz jsem takovy posledni,
co jeste prijde a néco po nich chce...);
- pro potreby edukace muzejniho publika , deformovany” oborem (pfilisSna odbornost z pohledu
navstévnika je ¢asto problém);

- spoluprace neni vidy jeho potfebou — neni tymovy hrac — existuji vSak mnohé vyjimky!;

- srovnani s postavenim/roli reziséra, ktery ma pfi realizaci vystavy/expozice hlavni slovo — ale chybi
dovednosti/kompetence v oblasti prezentaéni (do niz spada i edukace);
- negativni vztah/postoj k edukaci — Ize jej zménit? — jedna z cest: projeveny zidjem o obor ze strany
muzejniho pedagoga:

(...své kolegy se snaZim vnimat, naslouchat jim a z téch jejich osobnosti si brdt to dobré,

co se dd ddl néjak vytéZit pro prdci...);

- jeho ofekavani od prace v muzeu — kde se vidi, co pfedpokladd, Zze bude obsahem jeho pracovnich
kompetenci — pocita se svym podilem na vzniku a realizaci muzejni edukace?;
k sou¢asnému pojeti muzejni edukace;

- garantuje CO?.

Komunikace

- muzejni pedagog -> kurator: zakladni a nezbytna podminka kvalitni mezioborové spoluprace: pro
muzejniho pedagoga potreba jasné a presné formulovat cile > vime, co chceme - vime, s kym
chceme/musime spolupracovat = hledani zpUsob/strategii vhodnych pro komunikaci s konkrétnim
kurdtorem - snaha ,mluvit jejich feci” <> evaluace/reflexe zptsobld komunikace MP smérem ke
kuratoriim, vedeni muzea:

(...Jestlize ja mu nepredvedu, Ze jsem odbornik, tak on se mnou ani nemizZe spolupracovat,
protoZe my si nebudeme rozumét...),
(...vybrat si vhodnou pfrilezitost, kdy bude jisté, Ze na to bude slyset...
... Snazit se ¢asto mluvit s nimi individudiné...);

e absence komunikace: riziko neporozuméni ze strany muzejniho pedagoga — co chtél kurator

vystavou fici?;

- muzejni pedagog -> ndvstévnici: mira odbornosti zprostfedkovavanych informaci - vysoka

odbornost - Uzka cilova skupina, pro zbytek prekdzka v porozuméni - urc€it miru odbornosti >



kompetence MP - znalost tématu + oborové vzdélani + zkuSenosti + znalost cilovych skupin + intuice
+ ,pravo” nevédét vsechno:

(...mnohdy je ten ndvstévnik rad, Ze tam neni ten odbornik, protoZe v momenté,
kdy my pochopime to téma, je jasné, Ze ho pochopi i ten ndvstévnik...),
(... samozrejmé neni tfeba zndt to stejné jako kurdtor, ale mél by clovék zndt ten zdklad
a nechat si od kolegy kurdtora poradit...);
- muzejni pedagog - vedeni muzea — soustavna nutnost ozfejmovat vyznam a pfinos muzejni
edukace - potieba evaluace (vyhodnoceni dat ziskanych z rliznych zdrojl, rdznymi zpUsoby: pocet
realizovanych programl, pocet jejich Gcastnikl, ohlasy pedagogl/navstévnikl, sebereflexe

muzejniho pedagoga, moZnost supervize...).

Vedeni muzea
- jeho postoj velice podstatny a zdsadni pro postaveni muzejni edukace v ramci muzea:
e nevédomost/neznalost, co a k éemu muzejni edukace je > nepochopeni jejiho vyznamu >
schazi podpora mezioborové spoluprace:
(... U nds je na prvnim misté badatelskd cinnost, vzdéldavani je aZ na dalsich pozicich...);
e jasnd predstava: znalost vyznamu, pfinosu a potfeb muzejni edukace, zajem o jeji kvalitni
realizaci - poZadavek na fungujici mezioborovou spolupraci - aktivni zapojeni kuratori do
procesu tvorby a realizace muzejni edukce - pfilezZitost pro strategické planovani — edukacni
strategie muzea:
(... KdyZ mé pani Feditelka brala, tak se ptala, jestli budu schopnd, ochotnd délat edukaci );’
e nejasna predstava — nadéje na jistou miru otevrenosti:

(...My jsme slyseli, Ze se prosadili ti muzejni pedagogové, kteri prisli do muzea se svym projektem,
dali to rediteli na stul a on byl najednou hrozné rad - no my to chceme délat,
ale on sadm by to nevédél, jak to bude chtit délat...);

> vznik pracovni pozice na zakladé edukacni strategie vypracované jako zavérecna

prace na vysoké skole:

(...tuto pozici jsem si vytvofila sama. Prisla jsem se vzdéldvaci strategii do muzea,
predloZila jsem, co bych tam chtéla délat a pan reditel mi to umoznil.),
(...svoji prdci jsem ziskala na zdkladé bakaldrské prdce...).

7 Vyjad¥eni pFitomné kuratorky-archeolozky.



Muzeum - malé x velké
e malé muzeum = nizky pocet zaméstnancl i mald profesni pestrost - nutnost pfimé
spoluprace = vsichni museji délat vSechno, je-li to tfeba - potreba zastupitelnosti muzejniho
pedagoga — vice objektl, expozic, jeden muzejni pedagog - kuratofi mohou vést edukacni
programy, na jejichZ vzniku se podileli - pochopeni pro vyznam edukacni prace a ocenéni jeji
narocnosti:

(...vtom malém muzeu vsichni délaji vsechno a myslim, Ze je to obrovskd vyhoda toho,
Ze my mdme s temi kurdtory uzky kontakt...);

vvvvvv

o velké muzeum = vétsi profesni pestrost i sloZitéjsi organizacni struktura (napf. vystavni
oddéleni, které pracuje samostatné) = urcita mira odcizenosti, velké ,vzdalenosti” mezi lidmi:

(...byla jsem na zdskok ve velkém muzeu a tam, kdybych umfrela, tak mé najdou za tyden...).

Spoluprace
e zdaklad: respekt, komunikace, naslouchani;
e vymezit prostor vzajemné spoluprdce - kde se mohou kurdtor a muzejni pedagog potkat
(napt. spoluprace ,,na miru“ — znalost zajma, zalib, osobnostnich predpoklad( kurdtora — dle
toho sméfovat jeho ¢innosti v ramci spoluprdce) - vzdjemné obohaceni, prospéch pro vsechny
strany;
e stanoveni cil(l, strategie, sméry komunikacniho toku, vymezeni roli, podpora vedeni;
e potieba soustavné zpétné vazby, reflexe, sebereflexe, evaluace:
(...kurdtori byli zvykli na prdci s verejnosti, takZe bylo dileZité za nimi chodit a fikat:
na tohle uz jsem tady jd, to uz nemusite délat a pak tady tohle mizZeme délat spolecné);
e tym —vSeobecny prospéch:

(...spoluprdce funguje dobre, pokud se clovék do toho tématu ponori,
je-li od zacdtku ¢lenem realizacniho tymu...).



ZAVER

Véfime, Ze toto setkani bylo tim startovnim na cesté vedouci ke spole¢nému diskusnimu
stolu, u kterého se sejdou muzejni pedagogové jak s kuratory muzei, tak s jejich rediteli. Mezioborova
spoluprace je totiz nezbytnym predpokladem k zajisténi fungovani celého spektra muzejnich ¢innosti,

edukaci nevyjimaje. VSem zuc¢astnénym patfi za jejich praci dik.



